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เรื่อง  รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน และขออนุญาตเผยแพร่บนเว็บไซต์ 

เรียน   สาธารณสุขอำเภอนาน้อย 

                     ตามท่ี สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนาน้อย เป็นหน่วยงานที่มีจัดบริการศูนย์รับเรื่อง 
ร้องเรียน ร้องทุกข์เก่ียวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
และเรื่อง ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ นั้น 
                    ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 รอบ 6 เดือน ตั้งแต่เดือนตุลาคม ๒๕๖8 - เดือนมีนาคม ๒๕๖9 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนาน้อย มีผลการดำเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน ดังนี้ 

๑. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่่หรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่  
ภายในหน่วยงาน  

– ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
๒. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

- ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
     ในส่วนการดำเนินการตามระบบตอบสนองหรือรายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่อง  

ร้องเรียนให้ผู ้ร ้องเรียนทราบนั้น สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนาน้อย ได้จัดวางระบบตอบสนองตาม  
กระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง และเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการ
บริการ ของเจ้าหน้าที่ พร้อมทั้งมีตัวอย่างแบบฟอร์มหนังสือราชการตอบสนองเรื่องร้องเรียน เพื่อรายงาน
ผลการ ดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน ๑๕ วัน ดังนั้น ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/
ร้องทุกข์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนาน้อย จึงขอพิจารณาอนุมัติ 
 ดังนี้  
                     ๑. รับทราบรายละเอียดผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 
                     ๒. อนุญาตให้เผยแพร่บันทึกรายละเอียดผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน  ของ
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนาน้อย ขึ้นเว็บไซต์สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนาน้อย www.ssonanoi.com 

    จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา หากเห็นชอบขอได้โปรดดำเนินการต่อไป 

             

             (นายณัฐพล  วงศ์อรินทร์) 
                           นักสาธารณสุขปฏิบัติการ          

                         

      ความเห็นสาธารณสุขอำเภอนาน้อย 

                          (    ) อนญุาต/ลงนามแล้ว                                                                                                                                                                                              

                                                                                                                                                                                                          

                                (นายวิชัย   ศิริวรวัจน์ชัย) 
                                                                           สาธารณสุขอำเภอนาน้อย                                                                           


